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ALLEZ LES PETITES !

- VOYAGER

Faut-il étre un grand groupe industriel pour
faire preuve de dynamisme a I'exportation
et se donner les moyens de prospecter les

marchés étrangers ? Si oui, alors Climatech-

nique, entreprise alsacienne de pompes a
chaleur, et qui emploie douze personnes, est
un cas a part: son pdg, Daniel Zundel, fait
peu de cas de la petite taille de son “affaire”
et joue volontiers le role de commis voya-
geur. Climatechnique est présente dans les
_principaux salons internationaux, exporte
une bonne partie de sa production et pour-
rait en remontrer a beaucoup par sa volonté
sans cesse affichée d'aller voir ce qui se
passe hors de nos frontiéres. La recette ?
Daniel Zundel I'a livrée a la RPF.

CLIIVIATECHNIO.UE
UNE PMI QUI AIME

Daniel Zunde}, 52 ans, pdg d'une entreprise de pompes
4 chaleur et de climatiseurs de toiture, arréte sa Ford
cabossée devant une baraque de chantier, le long d'une
voie de chemin de fer. Au fond, on distingue les Vosges.
Nous sommes & Colmar, en Alsace. “Voil3, c'est ma bou-
_gue " indique t-il en montrant le batiment. Sa boutique,
C'est son entreprise, Cllmatechmque “Vous  comprenez
maintenant pourquoi je ne vous parle méme pas de
petite, mais de micro- entrepnse plaisante-t-il encore,
avant de pousser la porte d'entrée.

CONSTRUIRE ET INSTALLER

Daniel fait ses premiéres armes avec Climatechnique
comme installateur sur Colmar : nous sommes en 1965,
la firme vient d'étre créée et de 'aveu méme de son
patron, le marché du conditionnement d'air sur la ville
n'est pas des plus florissant. La situation s'améliore en
1970, quand Climatechnique commence & équiper les
hyper-marchés en climatiseurs de toiture (roof-top
units) : “Les grandes surfaces en consomment entre dix

-et cinquante et c'est vraiment 4 la portée d'une petite

boite”, souligne notre pdg.

Le bon virage pour I'entreprise se négocie pourtant un
peu plus tard, au moment o Daniel se rend compte qu'il
a tout intérét a construire ses propres climatiseurs,
avant de les monter : “Clest ce qu'on avait de mieux a
faire, car on garde en téte les contraintes du gars qui ins-
talle. Et puis vous savez, quand on débute, il est préféra-
ble d'assurer soi-méme la maintenance de ses appareils :
nos éventuelles erreurs sont moins connues & l'exté-
rieur, on travaille entre nous !” Cest alors une période
de vaches grasses, selon I'expression de Daniel ; celui-ci
suit un temps les conseils de ceux qui lui recommandent
d'arréter d'installer pour mieux vendre, connait des pro-
blémes et se remet & l'installation. .

REDEPLOIEMENT

Climatechnique se doit néanmoins de trouver son
second souffle : les hyper-marchés deviennent moins
porteurs, il faut penser a réorienter le chiffre d'affaires
vers une autre activité. Ce sera les pompes a chaleur
(PAC), d’un genre particulier : eau/eau, et de faible puis-
sance, pour le domestique. Résultat, I'entreprise n'aura
pas & souffrir de I'écroulement des pompes, aprés
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